
ダイキンエコキュート
お申込みからサービス開始までの流れ



1

お手続き完了
クラブダイキン

連携
アカウント認証お申込み

お申込みからサービス開始までの流れ

チラシやメール、また
は弊社HPのリンクより
お申込み
手続きを行ってくださ
い。

お申込み完了後、
ご登録のメールアドレ
スへ送信される案内
メールより、アプリログ
イン用のアカウント認
証を行って
ください。

エコキュートのAI制御
に必要な「CLUB 
DAIKIN」アカウントと
の連携手続きを行っ
てください。

すべてのお手続きが
完了すると、AIによる
制御が開始されます。
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お手続き完了
クラブダイキン

連携
アカウント認証お申込み

STEP1|お申込み

お手持ちのチラシ、弊社やメーカー様からのメールでのご案内に記載のURL
弊社の公式HPからお申込みをいただけます。



3

STEP1|お申込み

0 お申込み用ページを開く

グリッドシェア公式HPからお申込みの場合は
左の図の通りの手順でお進みください

https://www.gridshare.co.jp/ にアクセスし
トップページ右上の「Apply」を選択

https://www.gridshare.co.jp/
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STEP1|お申込み

0 お申込み用ページを開く

ダイキンエコキュートの
「Gridshareサービス新規お申込み」を選択
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STEP1|お申込み

1 メールアドレス認証

メールアドレスの認証のための仮登録画面に遷移します。

メールアドレスとパスワードをご入力ください。
プライバシーポリシーをご確認の上で、
「プライバシーポリシーに同意して仮登録をする」を
選択してください。

※すでに蓄電池等でグリッドシェアサービスをご契約の場合は
以下の機器設置先郵便番号を忘れずにご入力ください。
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STEP1|お申込み

1 メールアドレス認証

左の通りに完了画面が表示されれば、
仮登録は完了です。

表示されない場合は恐れ入りますが、
仮登録用のメールアドレス、パスワードの入力から
再度お試しください。
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STEP1|お申込み

2 本登録

本登録のご案内メールに記載のリンクを押下して
本登録を進めてください。
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STEP1|お申込み

2 本登録（ご契約情報入力画面）

各項目を順番にご記入ください。

エコキュート販売店名：
お持ちのエコキュートを購入された販売店をご記入ください
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STEP1|お申込み

2

キャンペーンコードをご入力の上で「適用」ボタンを押下、
お申込みプランが反映されていることをご確認ください。

※グリッドシェアHPからのお申込みの際は
「dkmonthly」をご入力ください。

1

2

3

本登録（ご契約情報入力画面）
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STEP1|お申込み

2

ご契約者様の氏名、カナ、生年月日、
お電話番号をご入力ください

本登録（ご契約情報入力画面）
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STEP1|お申込み

2

ご契約者様の郵便番号、住所をご入力ください。

入力が完了したら、
「機器情報の入力へ進む」をご選択ください

本登録（ご契約情報入力画面）
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STEP1|お申込み

2

ご契約の電力契約についてご入力ください。

電力会社をご選択の上で、「電力プラン取得」ボタンを
押してください。

その後表示された電力プランからご選択ください。
該当するプランがない場合はその他をご選択いただき、
自由入力で入力ください。
※正式名称でご記入いただきますようお願いいたします。

契約容量：上段と下段を組み合わせて入力してください。
例) 50A 、3kvA など

本登録（機器情報入力画面）

1

2

3

4
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STEP1|お申込み

2

太陽光の設置情報を入力ください。

本登録（機器情報入力画面）
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STEP1|お申込み

2

エコキュートの機器情報を入力してください。

型名を選択後、「型名取得」ボタンを押し、
「型名取得に成功しました。」という表示をご確認の上、
次の項目にお進みください。

本登録（機器情報入力画面）

製造番号は貯蔵タンクの製造番号をご入力ください。
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STEP1|お申込み

2

エコキュートの機器情報を入力してください。

型名を選択後、「型名取得」ボタンを押し、
「型名取得に成功しました。」という表示をご確認の上、
次の項目にお進みください。

本登録（機器情報入力画面）

製造番号は貯蔵タンクの製造番号をご入力いただき、
「ご登録内容確認へ進む」を押下してください。



16

STEP1|お申込み

2

エコキュートの機器情報を入力してください。

型名を選択後、「型名取得」ボタンを押し、
「型名取得に成功しました。」という表示をご確認の上、
次の項目にお進みください。

本登録（機器情報入力画面）

製造番号は貯蔵タンクの製造番号をご入力いただき、
「ご登録内容確認へ進む」を押下してください。
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STEP1|お申込み

2

ご登録内容を確認後、利用規約に同意の上、
「利用規約に同意して登録する」を押下してください。

本登録（ご登録内容確認）

～
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STEP1|お申込み

2

最後にお支払い情報のご登録を完了してください。

本登録（支払い情報登録画面）
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STEP1|お申込み

3

ご登録のメールアドレスに登録完了メールが送信されます。
こちらが届いていれば本登録完了です。

本登録完了メール
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STEP1|お申込み (エラー画面が表示された場合)

本登録中にエラーが発生した場合

本登録中に「認証トークンが無効」となった場合は
恐れ入りますが、再度仮登録からお試しください。
それでも解決しない場合は
弊社窓口までお問い合わせください。
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お手続き完了
クラブダイキン

連携

STEP2|アカウント認証

アカウント認証お申込み

お申込み内容は弊社にて内容を確認させていただいております。

確認完了次第、グリッドシェアアプリに関するご案内を
ご登録のメールアドレスにお送りしております。

初回ログインの際に必ずアカウント認証を実施いただきますようお願いいたします。
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STEP2|アカウント認証

1

送信元：no-reply@japan.mygridshare.com

アプリのアカウント認証に関するメールが届きます

アプリにログインしたことがない方はアカウント
認証を実施してください。

既に蓄電池等をお持ちでグリッドシェアアプリに
ログインをされたことがある場合は
アカウント確認は不要です。

初めてログインされる場合はアプリをダウンロードの上で、
「アカウント確認する」ボタンを押してください
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STEP2|アカウント認証 (認証コードで認証する場合)

メールアドレスの「アカウントを確認する」ボタン
が動作しない場合や別端末でアプリを操作する場合

アプリを開いて認証コードを入力することです。
アカウント認証が可能です。
次のページの手順に従い操作してください。

Sample00000
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STEP2|アカウント認証 (認証コードで認証する場合)

グリッドシェアアプリをダウンロードし、
ログイン画面最下部の「アカウント認証コードを入力」を選択

ご案内を受信されたアドレスを上段に入力し、
下段にメールで受信した認証コードを入力してください。

入力後「確認」を選択してください。
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お手続き完了

STEP3|クラブダイキン連携

クラブダイキン
連携

アカウント認証お申込み

エコキュートをグリッドシェアにて制御するために
クラブダイキンとグリッドシェアのアカウントの連携が必須となります。
手順に従い、アカウント連携を完了させてください。
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STEP3|クラブダイキン連携

1

送信元：no-reply@japan.mygridshare.com

アカウント連携依頼のメールが届きます

2 アカウント内のリンクを押してください

リンクが有効期限切れの場合はこちらをご確認ください
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3 クラブダイキンとの接続画面

STEP3|クラブダイキン連携

クラブダイキンの連携画面を開いています。
操作はせずに画面の変更をお待ちください。
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クラブダイキン事前確認事項の承諾

STEP3|クラブダイキン連携

クラブダイキンのアカウント連携に際してダイキン社の
事前確認事項をご承諾していただく必要がございます。

ご確認いただけましたら、最下部の「承諾」を選択し
次に進んでください。

※ご承諾いただけない場合、グリッドシェアサービスは
ご利用いただくことができません。あらかじめご了承ください。

4
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クラブダイキンアカウントへのログイン

STEP3|クラブダイキン連携

クラブダイキンアカウントにログインいただくことで
グリッドシェアとの連携が完了します。

※クラブダイキンのログインに関するお問い合わせは
ダイキンHPよりクラブダイキンへご確認ください。
https://club.ac.daikin.co.jp/

Daikin Smart APPの
ログインIDとパスワードを入力して
ログインボタンを押してください

ログイン

Daikin Smart APPを
お持ちでない方はこちら

5

https://club.ac.daikin.co.jp/
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6 ダイキンアカウントとの連携完了

STEP3|クラブダイキン連携

左のような画面が表示されればアカウント連携完了です。
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リンクの有効期限が切れてしまったら？

STEP3|クラブダイキン連携 (お困りの場合)

左のような画面が表示された場合はリンクの
有効期限が切れてしまっております。
お手数おかけしますが、弊社窓口までご連絡ください。

グリッドシェアサービス カスタマーセンター窓口
03-4330-8661
受付時間：全日 9:00～17:00 （年末年始除く）
お問い合わせフォーム

https://forms.gle/WgQbAg1ecaHriGo76
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途中でエラー画面が表示された場合は？

STEP3|クラブダイキン連携 (お困りの場合)

メールに記載のリンクから再度お試しください。
再度お試しいただいても上手くいかない場合は
大変恐れ入りますが、
弊社コールセンターまでお問い合わせください。

※入力時のスクリーンショットなどを保存、共有いただけると調
査にかかるお時間が短くなります。可能な範囲でスクリーン
ショットをご準備の上で、お問い合わせください。

グリッドシェアサービス カスタマーセンター窓口
03-4330-8661
受付時間：全日 9:00～17:00 （年末年始除く）
お問い合わせフォーム

https://forms.gle/WgQbAg1ecaHriGo76
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お問い合わせについて

ご不明点などございましたら、下記窓口までご連絡ください。
グリッドシェアサービス カスタマーセンター窓口
03-4330-8661
受付時間：全日 9:00～17:00 （年末年始除く）
お問い合わせフォーム

クラブダイキンのご登録方法など、クラブダイキンに関するお問い合わせは
ダイキン社の窓口までお問い合わせください。
https://club.ac.daikin.co.jp/

https://forms.gle/WgQbAg1ecaHriGo76
https://club.ac.daikin.co.jp/
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