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アプリの概要 

●​ このアプリは、グリッドシェアジャパン株式会社のAI機能（Gridshare）付給湯器（エコキュート）をご購入のお
客さまにご利用いただけます。 

●​ アプリでは、以下の情報をご確認いただけます。 
○​ 給湯器の稼働状況およびお湯の残量 
○​ アカウント情報（デバイス情報やメールアドレスなど） 

●​ グリッドシェアジャパン株式会社はエネルギーの独立性の向上、二酸化炭素排出量の削減、電気代の削減
に高い関心をお持ちのお客様向けの製品を開発しております。  

●​ グリッドシェアジャパン株式会社の詳細については、公式HP：https://www.gridshare.co.jp/ をご覧ください。 
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ホーム 

ご家庭内のエネルギー使用状況。 

画面 機能 

 

画面の上部には、天気が表示されており。 

上部では、給湯器の最新の状態とお湯の残量を

確認できます。 

「沸き上げ予定」 

沸き上げ予定がAIによって制御されているか、
機器の設定によって制御されているかを確認で

きます。AIが制御している場合は​
最適化のために変更された沸き上げ時間が表

示されます。  

グラフは給湯器の消費電力量とお湯の残量を示

しています。右の縦軸は消費電力を、左の縦軸

はお湯の残量を表し、青線でその推移を表示し

ています。 

左右にスワイプすることで、表示する期間を変更

できます。グラフを長押しすると指定した時間帯

の充放電量・充電残量をご確認いただけます。 

グラフの下の「日・週・月」を選択することで、表

示する期間を日次・週次・月次に変更いただけま

す。 
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設定 

画面 機能 

 

「アカウント」 

パスワードの変更、またここからログアウトすること

でキャッシュデータをクリアすることができます。 

「デバイス情報」 

設置容量と製造番号をご確認いただけます。 

「電気料金プラン」 

ご契約の電気料金プラン名が表示されています。

AIはお客様の電気料金プランをもとに最適制御を
行います。電気料金プランを変更された場合に

は、速やかにコールセンターまでご連絡ください。 

コールセンター：0570-03-5127 

「一般」 

以下の操作が可能です。 

●​ アプリの言語変更（現在は日本語と英語の
み対応） 

●​ 蓄電池を複数個所で設置している場合、表
示する場所の切り替え機能 

●​ 利用規約の確認 
●​ カスタマーサポートの電話番号の確認 

「アプリバージョン」 

ご利用中のバージョンを確認できます。最新の

バージョンがリリースされると、「設定」アイコンに赤

いマークが表示され、「アプリバージョン」の項目で
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「アップデートボタン」が表示されます。 
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更新情報 
 

バージョン 日付 変更内容 

1.0 2026年5月19日 
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